VSeobecné podminky zpracovani osobnich udaji fyzické osoby
(,,Podminky GDPR*)

1

vydané spolecnosti iBizone s.r.o, IC: 03814629, sidlem Korunni 860/20, Praha 2 -
Vinohrady, 120 00, vedend u Me¢éstského soudu v Praze, vlozka C 238 231 (dale jako
»Spolecnost iBizone®), v rezimu Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679
ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich Udaji a o volném pohybu
téchto udajii a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,,Natizeni”).

Preambule

Tyto Podminky upravuji vzdjemnd prava a povinnosti Spolecnosti iBizone s.r.o, v pozici
Spravce a tieti osoby — Uzivatele Portalu iBi STORE, pii zpracovani Osobnich tdaji
Subjektt Udajl, které ma UZivatel v pozici zpracovatele, (dale také jako ,,Zpracovatel*)
moZnost ziskat v navaznosti na spolupraci se Spole¢nosti iBizone (jakoZto Spravcem),
probihajici na zakladé Smlouvy o poskytovani sluzeb. Tyto podminky vymezuji zakladni
obsah Smlouvy o zpracovani osobnich tidaji mezi Zpracovatelem a Spravcem.

Spolec¢nost iBizone se zabyva zejména zprostiedkovavanim kontakti subjektim za ucelem
uzavieni kupni smlouvy (objednavky), jejiz pfedmétem je zbozi (piedevsim z oblasti zdravé
vyzivy) a dale poskytovanim sluzeb vyjmenovanych v ¢l. 2. VSeobecnych obchodnich
podminek (dale jako ,,VOP*), a to na zaklad¢ vySe uvedené Smlouvy o poskytovani
sluzeb(dale jako ,,Smlouva o poskytovani sluzeb®), jejiZ obsah je vymezen VOP, které jsou
dostupné na www.ibistore.cz. Tuto ¢innost vykonava Spolecnost prostiednictvim portalu iBi
STORE (viz www.ibistore.cz). Sluzby Spolecnosti se vztahuji vyhradné na registrované
Uzivatele. Spolecnost spravuje a zobrazuje informace o registrovaném Uzivateli, které
Uzivatel na Portal iBi STORE za tc¢elem uzavieni kupni smlouvy (objednavky) s jinym
Uzivatelem, ¢i vyuZiti sluzeb Portalu iBi STORE vloZi, ¢i pfedd Spolecnosti k vloZeni.

Spole€nost v ramci uvedené ¢innosti ziskdva osobni Uidaje fyzickych osob UZivateld Portalu
(tj. Subjektu udajt).

I. Obecné pojmy GDPR

2 1.1. Osobni tidaj (dale také jako ,,OU*) - jakakoliv informace, dle které je mozno
fyzickou osobu identifikovat, at’ jiz pfimo nebo nepiimo. Do osobnich udaji jsou zahrnuty i
kontaktni tdaje o subjektu dajli, popisné tdaje vypovidajici o fyziologii ¢lov€ka (napf.
vyska, vaha), informace z fotografii a kamerovych zaznami, sociodemografické udaje nebo
udaje o jeho chovani a preferencich. Za zvlastni kategorii osobnich udaju (dfive citlivé udaje)
se povazuji naptiklad udaje o zdravotnim stavu subjektu tidajt.
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1.2. Subjekt widaj - fyzicka osoba, jejiz OU jsou zpracovavany.

1.3. Zpracovani - jakékoli nakladani s osobnimi udaji, napf. shromazdéni, zaznamenani,
zptistupnéni, ulozeni, uspofadani, vyhledani, pozménéni, pouziti, Sifeni osobniho udaje od
fyzické osoby , tj. dispozice s osobnimi udaji od okamziku jejich pievzeti (ziskani) do jejich
znicent.


http://www.ibistore.cz/
http://www.ibistore.cz/

1.4. Spravce - jakékoli fyzickd nebo pravnicka osoba, organ vefejné moci, agentura nebo jiny
subjekt, ktery sdm nebo spolecné s jinymi urcuje ucely a prostiedky zpracovani osobnich
udaju.

1.5. Zpracovatel - fyzickéd nebo pravnicka osoba, orgdn vetejné moci, ktery zpracovava pro
spravce osobni udaje, z ptimého ¢i nepfimého povéteni spravce, a to pouze ve spravcem
stanoveném rozsahu a ke stanovenym ucelim.

1.6. Profilovani - jakakoli forma automatizovaného zpracovani osobnich udajt spocivajici v
jejich pouziti k hodnoceni nékterych osobnich aspektii vztahujicich se k fyzické osobé,
zejména k rozboru nebo odhadu aspektii tykajicich se jejiho pracovniho vykonu, ekonomické
situace, zdravotniho stavu, osobnich preferenci, zjmu, spolehlivosti, chovani, mista, kde se
nachézi, nebo pohybu.

II. U&el, rozsah a doba zpracovani osobnich udaji fyzickych osob

2.1. Spolecnost iBizone je spravcem (tzn. zpracovava) Osobni udaje Uzivateli Portalu iBi
STORE, které UzZivatelé (v pozici Subjektl udajit) na Portal iBi STORE vlozi, nebo za tim
ucelem Spolecnosti iBizone predaji. Ostatnim Uzivatelim Portalu iBi STORE je (jakozto
zpracovatelim), na zdkladé Smlouvy o poskytovani sluzeb (viz. VOP), umoZznéno v ramci
Portalu ziskat Osobni udaje Uzivateld Portalu iBi STORE (jakoZzto Subjektt tidajii) — vyjma
ptipadu viz 2.3.1. VOP.

4 2.2. Zpracovateli jsou prostfednictvim Spolec¢nosti iBizone (jakozto Spravce)
zptistupnény Osobni Udaje Subjektu tidaji (Uzivateld Portalu iBi STORE) sekundarné, a to
v ramci plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb uzaviené mezi Zpracovatelem a Spole¢nosti
iBizone (jakoZto Spravcem), na zéklad¢€ které je Spolec¢nosti iBizone umoznéno Zpracovateli
vyuziti sluzeb uvedenych v ¢l. 2 VOP. Plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb je ucelem
zpracovani Osobnich udajt Subjektu tidajii Zpracovatelem.

5 2.3. Osobni udaje Subjektu udajt, které ziska Zpracovatel v ramci spoluprice se
Spole¢nosti iBizone (jakozto Spravcem), se Zpracovatel zavazuje zpracovat pouze
v nezbytné nutném rozsahu, potiebném k fadnému plnéni Smlouvy o poskytovani sluzeb.

6 2.4. Osobni udaje Subjektu udaji jsou zpracovany Zpracovatelem po dobu trvani
Smlouvy o poskytovani sluzeb a dale po ukonceni Smlouvy po dobu péti let, nebo po dobu,
ktera je dana obecné zdvaznymi pravnimi piepisy.

7 2.5. Osobni udaje Subjektu daji jsou Zpracovatelem zpracovavany manudlné i
automaticky.

2.6. Uzivateli Zpracovateli jsou zptistupnény o ostatnich Uzivatelich Portalu (subjektt udajt)
zpiistupnény takové Osobni tdaje, které Uzivatel Subjekt Udajt na Portal iBi STORE vlozi
(¢i preda Spolecnosti iBizone k vlozeni) a u kterych nezvoli, Ze zad4, aby takové informace
nebyly v ramci Portalu zverfejiiovany Zakladni rozsah osobnich tidaju je nasledujici:

-jméno -piijment -email

-telefonni Cislo -postovni adresa -¢islo bankovniho ucétu

avSak muze se liSit u kazdého Uzivatele v disledku moznosti jeho volby zvefejnit/nezvetejnit
jeho Osobni tidaje na Portalu iBi STORE.



I11. Dalsi prava a povinnosti stran pri zpracovani osobnich udaji fyzickych osob
3.1.Spravce (Spolec¢nost iBizone) je povinen:
a) dodrzovat Naftizeni a souvisejici obecné zavazné predpisy;

b)splnit informaéni povinnost vii¢i Subjektim Udajl, vyplyvajici mu z Nafizeni, pficemZ se
zavazuje zejména poskytnout pouceni o pravech a povinnostech plynoucich z Nafizeni,
véetné sdéleni udajii o rozsahu, uéelu a povaze zpracovani OU, pifjemcich a dobé& zpracovani
osobnich idaju aj., to vSe v souladu s Natizenim (viz kapitola III Nafizeni);

¢)s prihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a €ellim zpracovani i k rizné pravdépodobnym
a rizné zavaznym rizikm pro prava a svobody fyzickych osob, zavést vhodna technicka a
organiza¢ni opatfeni, aby zajistil a byl schopen dozorovému organu dolozit, ze zpracovani je
provadéno v souladu s Nafizenim. Tato opatfeni musi byt podle potfeby revidovdna a
aktualizovana (¢l. 24 odst. 1 Nafizeni);

d)s ptihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a
uceliim zpracovani i k rtizné pravdépodobnym a rizné zdvaznym riziklim pro prava a svobody
fyzickych osob, jez s sebou zpracovani nese, zavést jak v dobé urCeni prostfedkli pro
zpracovani, tak v dob¢ zpracovani samotného vhodna technickd a organizaéni opatieni, jako
je pseudonymizace, jejichz ucelem je provadét zasady ochrany udajii, jako je minimalizace
udajt, ucinnym zpisobem a zaclenit do zpracovani nezbytné zaruky, tak aby splnil pozadavky
tohoto nafizeni a ochranil prava subjektii idaju (¢l. 25 odst. 1 Nafizeni);

e)zavést vhodna technickd a organizani opatfeni k zajisténi toho, aby se standardné
zpracovavaly pouze osobni udaje, jez jsou pro kazdy konkrétni ucel daného zpracovani
nezbytné. Tato povinnost se tykd mnoZstvi shromazdénych osobnich udaji, rozsahu jejich
zpracovani, doby jejich ulozeni a jejich dostupnosti. Tato opatfeni zejména zajisti, aby osobni
udaje nebyly standardné bez zésahu cCloveka zptistupnény neomezenému poctu fyzickych
osob (€l. 25 odst. 2 Naftizeni);

f)zajistovat aktudlnost, presnost a pravdivost Osobnich tdaji;

g) dokumentovat veskeré piipady poruseni zabezpeceni osobnich udajl, pficemz je povinen
uvést skutecnosti, které se tykaji daného poruseni, jeho ucinky a pfijatd napravna opatieni.
Tato dokumentace musi dozorovému ufadu umoznit ovéteni souladu Natizenim (¢l. 33 odst.
5 Naftizeni);

h) pokud je pravdépodobné, Ze urcity ptipad porusSeni zabezpeceni osobnich Uidajii bude mit
za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob, 0zndmi Spravce toto poruseni
bez zbyte¢ného odkladu subjektu tidaji (¢1. 34 odst. 1 Nafizeni);

1) pokud je pravdépodobné, Ze urcity druh zpracovéni, zejména pii vyuziti novych
technologii, bude s pfihlédnutim k povaze, rozsahu, kontextu a uc¢eliim zpracovani bude mit
za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody fyzickych osob, provede Spravce pred
zpracovanim posouzeni vlivu zamyslenych operaci zpracovani na ochranu osobnich udaji.
Pro soubor podobnych operaci zpracovani, které predstavuji podobné riziko, mize stacit
jedno posouzeni. (¢l. 35 odst. 1 Nafizeni);



j) konzultovat pted zpracovanim s dozorovym ufadem, pokud z posouzeni vlivu na ochranu
osobnich udaji podle ¢lanku 35 Natizeni vyplyva, Zze by dané zpracovani mélo za nésledek
vysoké riziko v ptipadé, Ze by Spravce nepiijal opatieni ke zmirnéni tohoto rizika (¢1. 36 odst.
1 Nafizeni).

3.2 Zpracovatel (Uzivatel, kterému jsou zpfistupnény Osobni udaje ostatnich Uzivateld
Portalu iBi STORE) je povinen:
a)dodrzovat pii zpracovani OU Natizeni (zejména €l. 28) a obecné zdvazné pravni predpisy;

b)disponovat s Osobnimi udaji vyhradné v souladu se sjednanym ucelem dle Smlouvy o
poskytovani sluzeb a v souladu se Smlouvou o zpracovani osobnich udaji;

c)zpracovavat Osobni udaje vyhradné¢ na zakladé¢ dolozenych pokynu Spravce, vcetné
v otazkéch predani Osobnich idaji do tieti zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto
zpracovani jiz neukladaji pradvo Unie nebo ¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje;
v takovém piipadé Zpracovatel Spravce informuje o tomto prdvnim pozadavku pied
zpracovanim, ledaze by pravni predpisy toto informovani zakazovaly z dilezitych divodi
vetejného zajmu (¢l. 28 odst. 3 pism. a);

d) drzet Osobni tidaje v minimalnim a nezbytné nutném rozsahu, resp. poctu kopii;

e) nezapojit do zpracovani Osobnich udaji Zadného dalSiho zpracovatele (subjekt) bez
piedchoziho konkrétniho pisemného nebo obecného pisemného povoleni Spravce; V ptipade
obecného pisemného povoleni Zpracovatel Spravce informuje o veskerych zamysSlenych
zménach tykajicich se pfijeti dalSich zpracovateli nebo jejich nahrazeni, a poskytne tak
Spravci prilezitost vyslovit viic€i témto zménam namitky (¢l. 28 odst. 2);

f) pokud po splnéni vyse uvedenych podminek Zpracovatel zapoji dalSiho zpracovatele, aby
jménem Spravce provedl urcité ¢innosti zpracovani, musi Zpracovatel zajistit, aby tomuto
dalSimu zpracovateli byly ulozeny na zéklad¢ smlouvy nebo jiného pravniho aktu podle prava
Unie nebo ¢lenského statu stejné povinnosti na ochranu udaji, jaké jsou uvedeny ve Smlouvé
o0 zpracovani osobnich idaji nebo jiném pravnim aktu mezi Spravcem a zpracovatelem podle
odstavce 3 Cl. 28 Nafizeni (tj. napt. smlouvy o zpracovani osobnich udaju), a to zejména
poskytnuti dostatecnych zaruk, pokud jde o zavedeni vhodnych technickych a organizacnich
opatfeni tak, aby zpracovani spliiovalo pozadavky Nafizeni. Neplni-li uvedeny dalsi
zpracovatel své povinnosti v oblasti ochrany udajli, odpovida Spravci za plnéni povinnosti
dotc¢eného dalSiho zpracovatele 1 nadéle pln€ prvotni Zpracovatel (¢l. 28 odst. 4);

g) zajistit, aby systémy pro automatizovand zpracovani Osobnich udajii pouzivaly pouze
opravnéné osoby, které budou mit pfistup pouze k osobnim tdajim odpovidajicim opravnéni
téchto osob, a to na zdklad¢ zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vylucné pro tyto
osoby;

h)zajistit, aby osoby opravnéné zpracovavat osobni udaje zavazaly k ml¢enlivosti nebo aby se
na n¢ vztahovala zdkonna povinnost ml¢enlivosti (¢l. 28 odst. 3 pism. b);

1) zohlednovat povahu zpracovani, byt Spravci napomocen prostiednictvim vhodnych
technickych a organizacnich opatieni, pokud je to mozné, pro splnéni Spravcovy povinnosti



reagovat na zadosti o vykon prav subjektu udaji stanovenych v kapitole III (¢l. 28 odst. 3
pism. e);

J) byt Spravci napomocen pii zajistovani souladu s povinnostmi podle ¢lanki 32 az 36, a to
pti zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jez ma Zpracovatel k dispozici (¢l. 28 odst. 3
pism. f);

k)jakmile zjisti poruSeni zabezpeceni osobnich udaju, je povinen neprodlené takové poruseni
hlasti Spravci (zejm. ztratu, zniceni, Unik, zménu nebo neopravnéné poskytnuti nebo
zptistupnéni prendsenych, uloZenych nebo jinak zpracovanych Osobnich udaji (viz. ¢l. 33
odst. 2);

l)poskytnout Spravci soucinnosti pifi plnéni Nafizeni (zejména ¢l. 32 az 36) a souvisejicich
pravnich predpist, vcetné aktualizace, zmény, opravy, ¢i vymazu Osobnich udaju a
zajiStovani a vytizovani zadosti Subjektt tidajl;

m) po skonceni Smlouvy o zpracovani osobnich udaji (resp. Smlouvy o poskytovani sluzeb)
protokolarné odevzdat Spravci, ¢i nové poveéfenému zpracovateli vSechny Osobni udaje
zpracované¢ po dobu poskytovani plnéni dle Smlouvy o zpracovani osobnich udajii, c¢i
vymazat Osobni udaje a jejich kopie, neuklada li zavazny pravni ptedpis néco jiného;

n)poskytne Spravci veskeré informace potiebné k doloZeni toho, ze byly splnény povinnosti
stanovené v Clanku 28 Nafizeni, a umoZzni audity, v¢etné inspekci, provadéné Spravcem nebo
jinym auditorem, kterého Spravce povétil, a k témto auditim prispéje.

3.3 Zpracovatel a Spravce jsou povinni:
a)navzajem se informovat o vSech okolnostech vyznamnych pro plnéni pfedmétu Smlouvy o
zpracovani osobnich udaji;

b) zachovavat ml€enlivost o Osobnich udajich a o bezpecnostnich opatienich, jejichz
zvefejnéni by ohrozilo zabezpeceni Osobnich idaj, a to 1 po skon¢eni Smlouvy o zpracovani
osobnich udaju;

c)pfijmout opatieni pro zajisténi toho, aby jakakoliv fyzickd osoba kterd jednad z povéieni
Spravce nebo Zpracovatele a ma pristup k OU, zpracovavala tyto OU pouze na pokyn
Spravce, pokud ji jejich zpracovani jiz neuklada pravo Unie i ¢lenského statu.

d)s ptfihlédnutim ke stavu techniky, ndkladim na provedeni, povaze, rozsahu, kontextu a
uceliim zpracovani i k rizné pravdépodobnym a rizn¢€ zavaznym riziklim pro prava a svobody
fyzickych osob, provést vhodné technickd a organizacni opatieni, aby byla zajisténa troven
zabezpecCeni odpovidajici danému riziku, pfipadné vcetné“ pseudonymizace a Sifrovani
osobnich udaji;schopnosti zajistit neustdlou diveérnost, integritu, dostupnost a odolnost
systému a sluZeb zpracovani; schopnosti obnovit dostupnost osobnich tdaji a piistup k nim
vCéas v ptipadé fyzickych ¢i technickych incidentl; procesu pravidelného testovani,
posuzovani a hodnoceni Uc¢innosti zavedenych technickych a organiza¢nich opatfeni pro
zajisténi bezpecnosti zpracovani.

e)zohlediiovat povahu Osobnich Udaji a zavést technickd, organizacni, persondlni a jina
vhodna opatfeni ve smyslu Nafizeni, aby byl schopen kdykoliv dolozit, Ze zpracovani



Osobnich udajl je provadéno v souladu s Natfizenim a souvisejicimi pravnimi piedpisy a dale
tak, aby bylo pfedejito neopravnénému nebo nahodilému pfistupu k Osobnim tdajim a
k datovym nosi¢im, které tyto udaje obsahuji, k jejich zméné, zniCeni ¢i ztrate,
neopravnénym prenosim, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jakoz ik jinému
zneuZiti, a tato opatieni podle potieby pribézné revidovat a aktualizovat

3.4.Strany Smlouvy o zpracovani osobnich udaji berou na védomi, Ze zpracovani Osobnich
udaju dle této Smlouvy zpracovani osobnich udajii je bezplatné, pficemz Zpracovatel nema
narok na ndhradu nékladt spojenych s plnénim téchto Podminek GDPR.

3.5.Porusi-li Uzivatel Zpracovatel své povinnosti vyplyvajici mu z téchto Podminek GDPR,
odpovida Spolecnosti iBizone za veskerou Gjmu, kterd v diisledku toho vznikne a zavazuje se
ji v plné vysi Spolecnosti iBizone uhradit.

IV.Zavérecna ustanoveni

4.1.Podminky GDPR se ukoncuji zaroven s ukon¢enim Smlouvy o poskytovani sluzeb. Prava
a povinnosti spravce a zpracovatele po ukonceni Smlouvy o zpracovani osobnich tdaji
plynou z Naftizeni a souvisejicich platnych pravnich piedpisi GDPR.

4.2. Podminky GDPR a pravni poméry z nich vzeslé a s nimi souvisejici se fidi Nafizenim a
souvisejicimi platnymi pravnimi predpisy Ceské republiky.

4.3 Podminky GDPR jsou pro Uzivatele Zpracovatele zavazné dnem aktivace Uzivatelského
uctu — viz 3.2. VOP. Pro Spolecnost iBizone (spravce) jsou Podminky GDPR zavazné dnem
jejich zverejnéni, resp. viici konkrétnimu Uzivateli dnem uzavieni Smlouvy o poskytovani
sluzeb.

4.4. Odeslanim registratniho formuldfe zpisobem uvedenym v 3.3. VOP UZivatel
Zpracovatel potvrzuje, ze tyto Podminky GDPR pozorné a peclivé Cetl, Ze dobie rozumi jejich
obsahu a citi se byt jimi vazan.

Podminky GDPR byly zveiejnény na www.ibistore.cz dne 25. kvétna 2018



http://www.ibistore.cz/

